
 

 

 

 

NESMA Nieuwsbrief maart 2011 

 
Geachte abonnee, 

 
In deze Nieuwsbrief treft u de volgende onderwerpen aan: 

 

 Programma ALV en Voorjaarsconferentie 

 Toelichting bij de presentaties van de Voorjaarsconferentie 

 Werkgroep COSMIC zoekt nieuwe leden 

 International Conference on Software Metrics and Estimating – Call for Papers 

 Vrij toegankelijk ISBSG Webinar 

 Evenementen 

 Data EXIN-examen CFPA 

 Nieuwe leden 
 

_____________ 

Programma ALV en Voorjaarsconferentie 

Zoals al is aangekondigd in de vorige nieuwsbrief worden de Algemene Ledenvergadering (ALV) 
en de Voorjaarsconferentie 2011 gehouden op donderdag 7 april. Het thema van de conferentie 
is “het begroten van beheer en onderhoud”. De locatie is inmiddels bekend: restaurant-hotel de 
Witte Holevoet in Scherpenzeel. Zie voor een routebeschrijving de website www.witteholevoet.nl.  
De leden van de NESMA hebben onlangs de stukken voor de ALV en het programma van de 
conferentie per email ontvangen. In deze nieuwsbrief brengen we het programma onder de 
aandacht van alle abonnees. 
 
15:30 - 16:00 Ontvangst Algemene Leden Vergadering 
16:00 - 17:00 Algemene Leden Vergadering 
17:00 - 17:15 pauze en ontvangst  Voorjaarsconferentie 
17:15 - 17:45 
  
17:45 - 18:15 

Mededelingen bestuur en activiteiten werkgroepen 
  
Metrics & beheer 
Hans Smit (AtosOrigin) 

18:15 - 18:45 Registreren van beheer en van daar uit begroten 

 

http://www.witteholevoet.nl/


Frances van Haagen (The Lifecycle Company) 
18:45 - 20:30 Aperitief + Diner 

 
Aanmelden kan alleen via de NESMA website (www.nesma.nl). 

  
Bij aanmelding kunt u aangeven of u de ALV wilt bijwonen (uiteraard alleen voor leden) en of u na 
het congres gebruik wilt maken van het diner. 
  
Alle NESMA leden hebben gratis toegang. Elk lid kan een introducé uitnodigen die ook gratis 
toegang heeft. Ook leden van NESMA werkgroepen hebben gratis toegang. Overige 
geïnteresseerden dragen voor  € 60,- (excl. BTW) bij aan de kosten. 

_____________ 

Toelichting bij de presentaties van de Voorjaarsconferentie 

Metrics & beheer 
Hans Smit (AtosOrigin) 

 
Korte samenvatting 

 Metrieken en beheer kan dat? 

 Overeenkomsten tussen metrieken voor projecten en metics voor beheer. 

 Hoe meet je omvang beheer: FPA en/of LOC (Lines Of Code) 

 Productiviteitsattributen die een rol spelen bij beheer 

 Wat meet je eigenlijk? 

 Producten van beheeranalyse: Analyserapport en Corporate analyse 

 Randvoorwaarden voor metrieken en beheer 

 Beheer van SAP. 

 
Biografie Hans 
Hans Smit is sinds 1979 werkzaam in de automatisering. De laatste 10 jaren is hij werkzaam in 
het metrieken werkveld. Eerst bij KPN Telecom en sinds 2006 bij Atos Origin. Hij bemensd daar 
samen met collega‟s het Software Metrics Office. In dit SMO worden projecten begroot, maar ook 
wordt daar beheerinspanning begroot. Hans heeft vele jaren ervaring op het gebied van metrieken 
en beheer. Niet alleen heeft hij ervaring met het uitvoeren van dergelijke diensten, hij is als 
consultant ook actief om bij klanten dergelijke diensten te verrichten of te implementeren.  
 
Hans zit in het bestuur van de Nesma en is medelid van een aantal werkgroepen zoals : “FPA in 
een SOA-omgeving” en “sizen van pakketten”. 

 
 
Registreren van beheer en van daar uit begroten 
Frances van Haagen (The Lifecycle Company) 
 
Korte samenvatting 
Haar presentatie gaat over: 
1.       Wat is beheer, aan wat voor processen en activiteiten denk je dan? Als oriëntatie zal de 
beheerwereld worden geschetst, met de beheerdomeinen Functioneel Beheer / 
Informatiemanagement, Applicatiebeheer en Technisch Beheer. Als beheer begroot moet worden 
dan zal over deze aspecten nagedacht moeten worden. 
2.       Daarnaast zal het gaan over de „regelkring‟ rond schatting van beheerinspanning en 
bijbehorende metrieken. Het is belangrijk om te leren van eerdere ervaringen, met het doel om 
steeds beter te kunnen begroten. Wat betekent zo‟n regelkring rond begroten? 
 
Biografie Frances 
Frances van Haagen is sinds 1986 werkzaam op het terrein van automatisering in samenhang 
met kwaliteitsmanagement, organisatiebesturing, kennismanagement, procesmanagement en 

http://www.nesma.nl/


taal(kunde). 
Haar specialisme ligt op het terrein van advisering, proces- en organisatie-inrichting voor ICT-
ontwikkeling en ICT-beheer, ICT governance, informatiemanagement en functioneel 
beheer.                          
Na gedurende 16 jaar bij IBM Nederland verschillende leidinggevende en adviesfuncties te 
hebben vervuld, heeft zij in 2002 de overstap gemaakt naar Ordina.Tot 2007 is Frances als Senior 
Management Consultant werkzaam geweest bij Ordina Finance en Ordina Application 
Management. In 2007-2008 was Frances als Manager Quality & Metrics lid van het management 
team van de Ordina Software Factory. In 2008-2009 is Frances als Senior Managing Consultant 
werkzaam geweest bij IBM Global Business Services. Sinds februari 2009 is zij Principal 
Consultant bij The Lifecycle Company. 
Frances heeft verschillende publicaties op haar naam staan en is mede-auteur van de NEN 3434, 
de Nederlandse norm voor Applicatiemagement. Frances is actief in de ASL BiSL Foundation als 
lid van de ASL Review Board, de werkgroep Metrics en de werkgroep Standaardisatie. In deze 
laatste rol is zij betrokken bij de ontwikkeling van de internationale ISO-norm voor 
applicatiemanagement. 

_____________ 

Werkgroep COSMIC zoekt nieuwe leden 

COSMIC wordt steeds actiever, zowel organisatorisch als inhoudelijk. Wereldwijd neemt het 
aantal gebruikers met de dag toe. De werkgroep COSMIC van de NESMA leidt echter al een tijdje 
een slapend bestaan. We zijn op zoek naar nieuwe werkgroepleden, bij voorkeur naar mensen 
die daadwerkelijk met de COSMIC methode werken. Onderwerpen die op de rol staan zijn o.a.: 

 Er komt een nieuw Benchmark initiatief aan waar we mede vorm aan kunnen geven 
 Uitwerken van Case studies 

 Organiseren certificeringmogelijkheid in Nederland 

 Onderzoek naar het automatisch meten van COSMIC in ontwikkeltools 

 „Marketen‟ van de methode. Teveel organisaties kiezen automatisch FPA omdat men niet 
weet dat er andere methodes zijn. 

 Etc. 
 
Het idee is om eens per kwartaal bijeen te komen om het werk te verdelen en om status van de 
uitstaande acties te bespreken. 
 
Als je het leuk vindt om mee te werken aan het verder uitbouwen van het gebruik van de COSMIC 

methode, stuur dan een e-mail naar wgcosmic@nesma.nl.  

_____________ 

International Conference on Software Metrics and Estimating – Call for Papers 

De IWSM conferentie wordt dit jaar in Japan gehouden. Omdat dit voor veel Europese 
deelnemers bezwaarlijk is en er toch behoefte bestond aan een inhoudelijke conferentie over het 
begroten van software wordt de UKSMA conferentie dit jaar uitgebreid tot ICSE. De conferentie 
wordt op 27 en 28 oktober in Londen gehouden. Op dit moment is de Call for Papers geopend. 
Geïnteresseerden kunnen tot 9 mei een abstract indienen en horen 17 juni of ze geplaatst zijn. De 
definitieve papers moeten 16 september gereed zijn. De onderwerpen van de conferentie zijn: 

- Accuracy & repeatability  
- Batch & Queue cf. Lean & Agile  
- Case Studies  
- Defect-free software  
- Metrics for agile, requirements, Web2.0  
- Outsourced services  

http://www2.nen.nl/nen/servlet/dispatcher.Dispatcher?id=BIBLIOGRAFISCHEGEGEVENS&contentID=248356
mailto:wgcosmic@nesma.nl
http://lanyrd.com/topics/accuracy-repeatability/
http://lanyrd.com/topics/batch-queue-cf-lean-agile/
http://lanyrd.com/topics/case-studies/
http://lanyrd.com/topics/defect-free-software/
http://lanyrd.com/topics/metrics-for-agile-requirements-web20/
http://lanyrd.com/topics/outsourced-services/


- Overcoming obstacles to success  
- Presenting to the Executive  
- Software Measurement & Estimating  
- The effect of context  

Meer informatie over deze Call for Paper is te vinden op http://lanyrd.com/2011/isme2011-
october/.  

_____________ 

Vrij toegankelijk ISBSG Webinar 
 
De NESMA ontving onderstaande aankondiging van de ISBSG en neemt die graag in haar 
nieuwsbrief op.  
 
Free Webinar: Planning and Managing your Maintenance & Support Budget 
 
Presenter: Peter R Hill (CEO, ISBSG) 
 
Dates/times: 
  USA EST: Thursday Mar 31, 4:00pm 
  UK: Thursday Mar 31, 9:00pm 
  India: Friday Apr 1, 2:30am 
  Singapore: Friday Apr 1, 5:00am 
  China: Friday Apr 1, 5:00am 
  Australian EDT: Friday Apr 1, 8:00am 
 
To register visit: 
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/42a0e2d542/ProcessType=PreReg 
 
We know that a large chunk of an IT budget is spent on the maintenance and support of software 
that is being used in production. In this talk Peter Hill will explain how to use the industry data 
from the ISBSG repository to improve Maintenance & Support budget planning and management. 
 
Register now: 
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/03e637f6f5/ProcessType=PreReg 
 
NOTE: For those who are not able to tune in to the live Webinar it will be available free for 7 days 
following the webcast.  Sign up at twitter.com/itmpi to receive immediate updates about when the 
free recording is available, along with a direct link to access it. 
 
Please pass this invitation on to colleagues that may be interested. 
 
Join the ISBSG Group discussion on Linkedin: 
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/a9cd870f9a/mostPopular=&gid=2332316 
 
Like the ISBSG on Facebook: 
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/e90382afdc/v=wall 

_____________ 

Evenementen 

31 maart 2011 ISBSG Webinar 
7 april 2011 ALV + Voorjaarsconferentie NESMA 
21 april 2011 Workshop Benchmarking 
27,  28 oktober 2011 ICSE conferentie, Londen  

http://lanyrd.com/topics/overcoming-obstacles-to-success/
http://lanyrd.com/topics/presenting-to-the-executive/
http://lanyrd.com/topics/software-measurement-estimating/
http://lanyrd.com/topics/the-effect-of-context/
http://lanyrd.com/2011/isme2011-october/
http://lanyrd.com/2011/isme2011-october/
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/42a0e2d542/ProcessType=PreReg
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/03e637f6f5/ProcessType=PreReg
http://twitter.com/itmpi
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/a9cd870f9a/mostPopular=&gid=2332316
http://cts.vresp.com/c/?ISBSG/b45370b27b/e6a4cb3a3e/e90382afdc/v=wall


_____________ 

Data EXIN-examen CFPA 

Voor het voorjaar van 2011 is er nog één EXIN examen voor Certified Function Point Analist 
(CFPA) gepland, op 5 april.  
Zie ook de EXIN website, www.exin.nl.  

_____________ 

Nieuwe leden 

De afgelopen periode heeft de NESMA één nieuw lid mogen verwelkomen: Logica. 

_____________ 

De NESMA hoopt u met deze informatie van dienst te zijn geweest. 
 

Met vriendelijke groeten, 
 

NESMA 
 

   

 

http://www.exin.nl/

